
Allgemeine Geschäftsbedingungen von Ehmert Textilkunst  
 
Stand: Juni 2011  
 
Geltungsbereich  
Für die Geschäftsbeziehung zwischen Andrea Ehmert – im Folgenden Ehmert Textilkunst 
genannt - und der Bestellerin gelten ausschließlich die nachfolgenden Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gültigen Fassung. Abweichende 
Bedingungen gelten nur, wenn sie mit Ehmert Textilkunst schriftlich vereinbart wurden.  
 
Vertragsabschluss  
Unsere Angebote auf der Website oder in Produktfoldern sind stets freibleibend und stellen 
jeweils eine Aufforderung zu Abgabe eines Angebotes an die Kundin dar. Ihre Bestellung ist ein 
Angebot an uns zum Abschluss eines Kaufvertrages. Sie erklären durch Anklicken des Bestell-
Buttons, die ausgewählten Waren verbindlich erwerben zu wollen. Wenn Sie eine Bestellung im 
Ehmert Textilkunst Webshop aufgeben, schicken wir ihnen eine Email, die den Eingang ihrer 
Bestellung bei uns bestätigt (Bestellbestätigung). Diese Bestellbestätigung stellt die Annahme 
Ihres Angebotes dar.  
 
Lieferung  
Die Lieferung erfolgt innerhalb von 5 Tagen nach Eingang der Zahlung. Sollte ein Artikel nicht 
lieferbar sein, wird die Bestellerin umgehend über die Lieferzeit benachrichtigt. Die Bestellerin 
hat in diesem Fall das Recht, ohne Verrechnung jeglicher Kosten von der Bestellung 
zurückzutreten und muss dies bei Bekanntwerden des Lieferverzugs mitteilen. 
  
Widerrufsrecht  
Rücksendungen sind nur nach telefonischer Rücksprache und innerhalb von 2 Wochen nach 
Erhalt der Ware möglich (Tel.: +4369911748139). Die Rückversandkosten sind vom Besteller zu 
tragen. Bei unfreien Rücksendungen wird die Sendung von Ehmert Textilkunst nicht 
angenommen. Im Falle der Rückgabe erfolgt die Auflösung des Vertrages und Gutschrift bereits 
geleisteter Zahlungen nach Rücksendung der gelieferten Ware. Sollten die Waren bei der 
Rücksendung Spuren von Gebrauch, Benutzung oder Beschädigung aufweisen, behält sich 
Ehmert Textilkunst das Recht vor, Ersatzansprüche geltend zu machen. Dieses Rücktrittsrecht gilt 
jedoch nicht für Kaufverträge betreffend Waren, die nach speziellen Kundinnenwünschen 
gefertigt wurden. Druckerzeugnisse wie Bücher und Vorlagen sind vom Umtausch 
ausgeschlossen  
 
Zahlungsbedingungen  
Zahlungen sind ohne jeden Abzug durch Vorausbezahlung mittels Banküberweisung oder PayPal 
zu leisten. Die Berechnung erfolgt in Euro zu den am Tag der Lieferung gültigen Preisen. 
Innerhalb Österreichs werden keine Versandkosten verrechnet. Verzugszinsen werden mit 2 % 
p.a. über dem aktuellen Euribor berechnet. Die Zurückhaltung von Zahlungen für 
Gegenansprüche der Bestellerin oder die Aufrechnung mit solchen ist nur dann zulässig, wenn 
die Gegenansprüche von Ehmert Textilkunst schriftlich anerkannt wurden oder rechtskräftig 
gerichtlich festgestellt sind.  



Versendung  
Die Lieferung der Ware erfolgt per Post. Verweigert die Verbraucherin die Annahme der 
bestellten Sendung ist Ehmert Textilkunst berechtigt, eine Unkostenpauschale für den 
entstandenen Aufwand bzw. nach Vertragsrücktritt bei Nichtabholung der Ware binnen 14 
Tagen durch die Bestellerin in Höhe von 15 % vom Bruttorechnungsbetrag zu erheben.  
 
Preise  
Alle Preise verstehen sich als Endpreise in Euro inclusive 20% Mehrwertsteuer zuzüglich 
eventueller Versandkosten. Die Preise gelten für 2 Monate ab Datum der Bestellbestätigung. 
Sind längere Lieferfristen vereinbart, so werden die am Tage der Lieferung gültigen Preise fällig.  
 
Mängelhaftung und Gewährleistung  
Sofern nicht anders angegeben, gelten die gesetzlichen Gewährleistungfristen. Eine 
Gewährleistung kann nicht übernommen werden, wenn die Mängel auf unsachgemäße 
Nutzung oder eine überdurchschnittliche Beanspruchung der Ware seitens des Kunden 
zurückzuführen sind, ebenso nicht auf Verschleißteile. Bei berechtigten Mängelrügen behält es 
sich Ehmert Textilkunst die Mängelbehebung, eine Ersatzlieferung oder eine Gutschrift des 
Verkaufspreises vor.  
 
Eigentumsvorbehalt  
Alle der Kundin gelieferten Waren bleiben bis zu vollständigen Bezahlung des Kaufpreises im 
Eigentum von Ehmert Textilkunst.  
 
Datenschutz  
Die persönlichen Daten der Kundin werden nur insofern gespeichert und genutzt, als sie zur 
Erfüllung des Auftrages nötig sind und werden ausschließlich Ehmert Textilkunst zugänglich 
gemacht.  
 
Erfüllungsort und Gerichtsstand  
Erfüllungsort für beide Vertragsteile ist Eisenstadt.  
 
Anwendbares Recht  
Es gilt österreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.  
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